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Особливості ЗНО у 2014 році в порівнянні з 2013 роком 
(за чинними нормативними документами станом на 10 грудня 2013 року)
	Параметри для порівняння
	Підготовка до проведення та проведення 
ЗНО 2013
	Підготовка до проведення та проведення 
ЗНО 2014

	1. Пробне ЗНО
(за кошти фізичних і юридичних осіб)

	1.1. Реєстрація для участі у пробному ЗНО

	Терміни реєстрації
	з 1 до 30 листопада 
	без змін

	Порядок реєстрації
	здійснювалася особисто учасниками через мережу Internet 
	без змін

	Кількість предметів
	зареєстровані учасники мали змогу брати участь у тестуваннях з одного – двох  предметів (на власний вибір)
	без змін

	Вартість за один предмет
	89 грн.
	без змін

	Отримання інформації про місце проходження ЗНО
	учасники обирали адміністративно-територіальну одиницю з числа запропонованих для проходження пробного ЗНО; адресу пункту пробного тестування було зазначено на персональних сторінках учасників пробного ЗНО після 1 березня 
	без змін

	Додаткові бонуси
	після здійснення оплати за пробне ЗНО учасникам надавалася можливість участі у тренувальному он-лайн тестуванні на сайті ДпРЦОЯО
	без змін

	1.2. Проведення пробного зовнішнього незалежного оцінювання

	Терміни проведення

пробного ЗНО
	23 та 30 березня 2013 року

23 березня
українська мова і література, іноземна мова англійська, німецька, французька, іспанська мови, біологія, фізика, російська мова, всесвітня історія;

30 березня
історія України, математика, хімія, географія, світова література
	22 та 29 березня 2014 року

22 березня

українська мова і література, хімія, фізика, російська мова, всесвітня історія, одна з іноземних мов: англійська, німецька, французька, іспанська мови (за вибором)
29 березня

математика, історія України, біологія, географія, світова література

	Результати пробного ЗНО та порядок отримання робочих зошитів
	роботи не перевірялися;

‒ учасники пробного ЗНО після закінчення роботи над тестовими завданнями забирали із собою робочі зошити та отримували заповнений бланк правильних відповідей;

‒ у випадку неможливості взяти участь у пробному ЗНО учасники мали можливість забрати робочі зошити на пункті тестування протягом трьох робочих днів після проведення кожного тестування.

‒ учасникам надавалася можливість визначити власні результати пробного оцінювання за рейтинговою шкалою 100-200 балів (власні результати учасники вносили самостійно за допомогою сервісу розташованому на персональній сторінці)
	без змін

	Назва інформаційної сторінки учасника пробного тестування
	«Особистий кабінет учасника ПЗНО»
	без змін

	Переклади тестів 
	‒ реєстраційна форма надавала можливість замовити переклад тестів російською мовою з історії України, всесвітньої історії, математики, біології, географії, фізики, хімії, світової літератури; 

‒ якщо учасник потребував перекладу вищезазначених предметів, крім світової літератури, іншою мовою (угорською, польською, кримськотатарською, румунською, молдовською), він мав можливість зробити замовлення перекладу, звернувшись безпосередньо на гарячу лінію ДпРЦОЯО.

‒ під час проходження тестувань учасник отримував лише один зошит тією мовою, якою замовляв
	без змін

	Місце розташування пунктів пробного ЗНО
	збільшено загальну кількість пунктів пробного тестування на базі ВНЗ та базі ПТНЗ; використання, як і в минулі роки, для створення пунктів пробного тестування, бази певної кількості загальноосвітніх навчальних закладів в містах та в більшості адміністративних центрів сільських районів
	без змін, але мережа пунктів ПЗНО оптимізується з наближенням її до мережі ЗНО

	2. ЗНО

	2.1. Загальні питання

	Кількість предметів, винесених на тестування
	11 предметів: українська мова і література, історія України, всесвітня історія, математика, біологія, географія, фізика, хімія, російська мова, одна з іноземних мов (за вибором: англійська, німецька, французька, іспанська), світова література
	без змін

	Можлива кількість тестувань для учасників 
	не більше чотирьох предметів; зберігалася можливість обрання для тестування лише однієї іноземної мови (з чотирьох мов, наявних у переліку предметів, винесених на тестування)
	без змін

	Категорії

учасників ЗНО 
	особи, які мали повну загальну середню освіту або були учнями (студентами) випускного класу (курсу) навчального закладу системи загальної середньої освіти та зареєструвалися в установленому порядку 
	особи, які мають повну загальну середню освіту або є випускниками навчального закладу системи загальної середньої освіти поточного навчального року, планують вступати до вищого навчального закладу України та зареєструвалася в установленому порядку

	2.2. Реєстрація для участі в ЗНО

	Тривалість реєстрації
	не менш як 6 тижнів

(за умови завершення не пізніш як за 10 тижнів до початку проведення тестувань)
	без змін

	Терміни реєстрації
	з 4 січня 2013 року

до 5 березня 2013 року
	з 3 січня 2014 року

до 5 березня 2014 року

	Порядок реєстрації
	‒ для реєстрації особа повинна була надіслати поштою до відповідного регіонального центру оцінювання якості освіти комплект реєстраційних документів:;
‒ особа мала можливість самостійно оформити заяву-реєстраційну картку, скориставшись спеціальною комп'ютерною програмою, розробленою в Українському центрі оцінювання якості освіти (далі ‒ УЦОЯО) та розміщеною на його веб-сайті;
‒ для оформлення заяви-реєстраційної картки особа також мала можливість звернутися до пункту реєстрації (інформація про місце розташування та розклад роботи пунктів реєстрації розміщувалася на веб-сайтах Українського та регіональних центрів оцінювання якості освіти);

‒ додатково передбачалося, що інформацію про направлення абітурієнту відповідних документів за наслідками реєстрації може бути розміщено на веб-сайті регіонального центру, надіслана SMS - повідомленням тощо;
‒ у заяві-реєстраційній картці особа повинна була вказати мову, якою необхідно здійснити переклад інформаційного бюлетеня
	внесено деякі зміни до комплекту реєстраційних документів (деталі зазначено нижче)

	Категорії осіб, які реєструються у вищеназвані терміни 
	реєструвалися учасники як основної, так і, частково, додаткової сесії ЗНО (до осіб, що реєструвалися для участі в додатковій сесії ЗНО під час терміну з початку січня до початку березня було віднесено:

‒ осіб, які за рішеннями судів перебувають в установах виконання покарань;

‒ осіб, які в поточному році навчалися за кордоном (випускники закордонних навчальних закладів, учасники міжнародних програм з обміну тощо), та не мали можливість пройти ЗНО у встановлені терміни (такі особи під час додаткової сесії отримали можливість пройти тестування з усіх вибраних предметів або тільки з тих, із яких вони не мали можливості скласти тести під час основної сесії ЗНО);
‒ осіб, які за релігійними переконаннями не мали можливості взяти участь у тестуваннях з окремого (-их) предмета (-ів), що проводився (- лися) в окремі дні (такі особи реєструвалися для проходження ЗНО у додаткову сесію лише з такого (-их) предмета (-тів)) 
	без змін

	Мережа пунктів реєстрації
	‒ пункти реєстрації надавали консультації та допомогу щодо оформлення реєстраційних документів та були розташовані виключно на базі приймальних комісій ВНЗ;

‒ усього для консультування осіб, які бажали зареєструватися для участі у ЗНО 2013, у регіоні обслуговування ДпРЦОЯО в обласних центрах та містах було створено 12 ПР, а саме: 8 – у Дніпропетровській та 4 – у Запорізькій області, 
‒ робота ПР розпочалася з перших чисел січня;
‒ інформацію про місце розташування та розклад роботи ПР було розміщено на сайтах УЦОЯО та ДпРЦОЯО
	без змін
‒ усього для консультування осіб, які бажають зареєструватися для участі у ЗНО 2014, у регіоні обслуговування ДпРЦОЯО в обласних центрах та містах буде створено 11 ПР, а саме: 7 – у Дніпропетровській та 4 – у Запорізькій області 
без змін

	Документи і матеріали, необхідні для реєстрації
	для реєстрації особа повинна була надіслати поштою до ДпРЦОЯО  оцінювання якості освіти комплект документів:
· заяву-реєстраційну картку (заява-реєстраційна картка оформлювалася відповідно до зразка, розробленого та затвердженого УЦОЯО);

· копію паспорта (особи, які не мали паспорта і яким станом на 01 вересня 2012 року не виповнилося шістнадцять років, мали можливість подавати копію свідоцтва про народження);

· копію документа про повну загальну середню освіту або довідку з
   місця навчання;
Випадки, в яких передбачалося надання додаткових документів:

· особи, які мали захворювання, що можуть бути перешкодою для проходження ЗНО, крім вищезазначених документів, надавали висновок закладу охорони здоров'я про необхідність створення особливих (специфічних) умов для проходження ЗНО;
· особи, у яких в документах були розбіжності в персональних даних, крім вищезазначених документів, надавали копію документа про зміну прізвища, ім'я, по батькові;

· особи, якими для реєстрації подавалася копія документа, оформленого іноземною мовою, крім вищезазначених документів, надавали його переклад державною мовою, засвідчений в установленому законодавством порядку;

· особи, які за релігійними переконаннями не мали можливості взяти участь у тестуваннях з окремого (- их) предмета (- ів), що проводилися в окремі дні, крім вищезазначених документів, повинні були додати заяву щодо надання можливості проходження тестування з певного (-их) 
предмета (- ів) під час додаткової сесії, з інших предметів – під час основної сесії ЗНО;

· особи, які в поточному році навчалися за кордоном у разі виявлення бажання пройти тестування під час додаткової сесії ЗНО, крім вищезазначених документів, повинні були надіслати довідку, що підтверджувала факт їхнього навчання за кордоном (за винятком осіб, які подавали довідку із закордонного навчального закладу про отримання повної загальної середньої освіти в поточному навчальному році), та заяву щодо надання можливості пройти тестування з певного (- их) предмета (- ів) під час додаткової сесії, у якій мала бути вказана причина, що унеможливлювала участь у ЗНО під час основної сесії;

‒ на копії документа, який подавався для реєстрації, мав бути напис про його засвідчення, що складався зі слів "Згідно з оригіналом", а також особистий підпис особи, яка реєструвалася, її ініціали та прізвище, дата засвідчення копії;
‒ у спеціально відведених місцях заяви-реєстраційної картки особа, яка бажала зареєструватися для проходження зовнішнього оцінювання, повинна була наклеїти дві фотокартки розміром 3 х 4 см;

! у заяві-реєстраційній картці особа повинна засвідчити своє бажання бути зареєстрованою, факт ознайомлення з правами та обов'язками абітурієнта, дати згоду на обробку персональних даних у процесі проведення зовнішнього оцінювання та використання їх під час вступу до вищих навчальних закладів;



‒ у разі успішно реєстрації ДпРЦОЯО надсилає абітурієнту рекомендованим поштовим відправленням: 

· реєстраційну картку абітурієнта; 

· Сертифікат ЗНО 2013; 

· інформаційний бюлетень «Зовнішнє незалежне оцінювання. 2013 рік»; 

для осіб, які надали відповідний висновок закладу охорони здоров’я –повідомлення про створення особливих (специфічних) умов для проходження ЗНО
	зміни та доповнення у комплекті документів стосуються лише вимог щодо фотокарток для оформленні заяви-реєстраційної картки та копії документа, що засвідчує особу, а саме:
· надається копія паспорта (особи, які не мають паспорта і яким станом на 01 вересня 2013 року не виповнилося шістнадцять років, можуть подавати копію свідоцтва про народження); іноземці, особи без громадянства, біженці, особи, які потребують додаткового або тимчасового захисту, закордонні українці додатково надають копію документа, що підтверджує законність їх перебування на території України (наприклад: посвідка на постійне проживання ‒ документ, що посвідчує особу іноземця або особу без громадянства та підтверджує право на постійне проживання в Україні; посвідка на тимчасове проживання ‒ документ, що посвідчує особу іноземця або особу без громадянства та підтверджує законні підстави для тимчасового проживання в Україні); 

Випадки, в яких необхідно надавати додаткові документи залишилися без змін
додатково визначено, що:

‒ у спеціально відведених місцях заяви-реєстраційної картки особа, яка бажає зареєструватися для проходження зовнішнього оцінювання, повинна наклеїти дві фотокартки для документів розміром 3 х 4 см;
‒ факт надходження заяви-реєстраційної картки абітурієнта до регіонального центру оцінювання якості освіти є підставою для здійснення обробки персональних даних відповідно до вимог Закону України «Про захист персональних даних»

	Можливість внесення змін до реєстраційних даних
	абітурієнти мали можливість внести зміни до власних реєстраційних даних шляхом повторної реєстрації, у такому разі абітурієнт, крім комплекту реєстраційних документів, повинен надіслати отриманий раніше Сертифікат; комплект реєстраційних документів зі змінами надсилався до регіонального центру оцінювання якості освіти поштою протягом часу, відведеного на реєстрацію, та наступних за днем закінчення реєстрації 14-ти календарних днів
	без змін

	Інформаційна сторінка учасника ЗНО
	‒ інформаційна сторінка учасника створювалася на веб-сайті УЦОЯО (www.testportal.gov.ua) за фактом реєстрації абітурієнта; 
‒ доступ до неї здійснюється за номером Сертифіката абітурієнта та PIN-кодом, указаним у ньому
	без змін

	Апеляції щодо результатів реєстрації
	особа мала можливість протягом трьох тижнів із моменту прийняття рішення щодо її реєстрації, подати до регламентної комісії ДпРЦОЯО апеляційну заяву щодо недоліків допущених регіональним центром під час її реєстрації для участі в ЗНО 
	особа може оскаржити рішення регламентної комісії регіонального центру, прийняте щодо неї, шляхом подання заяви до апеляційної комісії УЦОЯО; така заява подається не пізніше ніж через сім робочих днів з моменту отримання рішення, що оскаржується.

	2.3. Проведення ЗНО

	Інформування абітурієнтів про місце та час проходження ЗНО
	інформування здійснювалося у формі запрошень-перепусток для участі 
в ЗНО, що розсилалися абітурієнтам поштовими відправленнями за місцем їхнього постійного проживання, запрошення-перепустки також розміщуються на інформаційних сторінках абітурієнтів, створених на веб-сайті УЦОЯО
	без змін

	Терміни проведення

тестувань
	з 3 до 27 червня 2013 року

· з хімії – 3 червня;
· з української мови і літератури – 5,6 червня;
· з іноземних мов (англійська, німецька, французька та іспанська мови) – 8 червня (субота);
· з російської мови – 10 червня;
· з математики – 12, 13 червня;
· з географії 15 червня (субота);
· з всесвітньої історії – 17 червня;
· з історії України – 19, 20 червня;
· з фізики – 22 червня (субота);
· з біології – 25 червня;
· з світової літератури – 27 червня
	з 3 до 27 червня 2014 року

· з іноземних мов (англійська, німецька, французька та іспанська мови) – 
3 червня;
· з української мови і літератури – 
5, 6 червня ;
· з російської мови – 10 червня;

· з математики – 12 червня;

· з географії – 14 червня;

· з біології – 16 червня;

· з фізики – 18 червня;

· з історії України – 20 червня;

· з хімії – 23 червня;

· з всесвітньої історії – 25 червня;

· зі світової літератури – 27 червня

	Учасники з особливими потребами
	‒ для осіб, які згідно з висновками закладів охорони здоров'я мали обмежені можливості пересування, створювалися умови для проходження ЗНО в аудиторіях, розташованих на нижніх поверхах пунктів тестування;
‒ особи, які мають вади слуху, мали можливість проходити ЗНО в аудиторіях, де здійснювався сурдопереклад (такі аудиторії формувалися в одному з пунктів тестування, що розташовувався, як правило, в обласному центрі)
	без змін

	Допуск абітурієнтів до пункту тестування
	‒ абітурієнт допускався до пункту тестування за наявності:

· запрошення-перепустки;

· Сертифіката;

· паспорта або іншого документа, серія та номер якого зазначені в Сертифікаті.

‒ у разі пред'явлення копій Сертифіката, паспорта або іншого документа, серія та номер якого зазначені в Сертифікаті, абітурієнт до пункту тестування не допускався
	без змін

	Особливості графіку тестувань 
	двохсесійність:

тестування з української мови і літератури, математики і історії України проходило у дві сесії; 
тестування - з географії, іноземної мови та фізики проводилося у суботи
	двохсесійність:

тестування з української мови і літератури, проходитиме у дві сесії; 
тестування з географії ‒ у суботу

	Мова тестів та тестових зошитів
	– тести укладалися державною мовою (за винятком російської та іноземної мов);

– учасники мали можливість під час реєстрації для участі у ЗНО 2013 замовити переклади тестів з історії України, всесвітньої історії, математики, біології, географії, фізики, хімії кримськотатарською, молдовською, польською, російською, румунською, угорською мовами; світової літератури – російською мовою;

– абітурієнти, які виявили бажання складати тести однією з мов нацменшин, отримували лише зошит цією мовою, тестовий зошит українською мовою їм не видавався
	без змін

	Типи бланків відповідей ЗНО
	‒ кожен абітурієнт забезпечувався тестовим зошитом, бланком відповідей типу А та бланком відповідей типу Б (використовується лише в тестах з української мови і літератури, російської та іноземних мов); 

‒ бланки відповідей абітурієнта кодувалися в його присутності спеціальними наліпками зі штрих-кодами та не повинні були містити інших ознак персоналізації
	без змін

	Запобігання випадкам використання абітурієнтом під час роботи над тестом заборонених засобів
	застосовувалися металодетектори та інші технічні пристрої

– під час проставлення в Сертифікатах відміток про проходження зовнішнього оцінювання згідно з наказом УЦОЯО;

– у разі виникнення підозри щодо використання абітурієнтом (групою абітурієнтів) заборонених технічних засобів у процесі роботи над тестом
	розширено межі застосування металодетекторів та інших технічних пристроїв; додатково вони можуть застосовуватися: 

– вибірково у окремих пунктах тестування, до початку роботи абітурієнта над тестом;

	Результати ЗНО
	‒ результатом зовнішнього оцінювання абітурієнта була кількісна оцінка рівня його навчальних досягнень із певного предмета у вигляді числа з інтервалу від 100 до 200 із кроком у 0,5 (оцінка за шкалою 100-200 балів); 

‒ результати зовнішнього оцінювання з усіх предметів, з яких абітурієнт проходив тестування, зазначалися в Інформаційній картці, що є додатком до Сертифіката (відмітки про проходження зовнішнього оцінювання вносилися до Сертифіката уповноваженою особою УЦОЯО до виходу абітурієнта з пункту тестування); 
	без змін



	Форма результатів ЗНО
	– інформаційна картка до Сертифіката, що роздруковувалася абітурієнтом самостійно з інформаційної сторінки, розміщеної на веб-сайті УЦОЯО, після офіційного оголошення результатів ЗНО з усіх предметів;

– зведена електронна база (для використання ВНЗ)
	без змін



	Апеляції
	предмет апеляційного оскарження у процесі ЗНО 2013: 

‒ недоліки, що були допущені під час реєстрації особи для проходження ЗНО;
‒ порушення процедури проведення ЗНО в пункті тестування;

‒ результати ЗНО
	предмет апеляційного оскарження у процесі ЗНО 2014:

‒ порушення процедури проведення ЗНО в пункті тестування;

‒ результати ЗНО

	Дублікати сертифікатів ЗНО
	у разі втрати або пошкодження Сертифіката (2010 – 2013 роки) абітурієнт мали можливість подати до ДпРЦОЯО заяву про виготовлення дубліката Сертифіката (виготовлення дубліката Сертифіката здійснюється за рахунок коштів фізичної особи, яка його замовляє);

виготовлення дублікатів сертифікатів 2008-2009 років знаходилося у компетенції УЦОЯО
	у разі втрати або пошкодження Сертифіката (2010 – 2014 роки) абітурієнт може подати до ДпРЦОЯО заяву про виготовлення дубліката Сертифіката (виготовлення дубліката Сертифіката здійснюється за рахунок коштів фізичної особи, яка його замовляє)
без змін

	Особливості зарахування результатів ЗНО
	– під час вступної компанії абітурієнти мали право подавати сертифікати УЦОЯО чи їх дублікати, видані у 2013, 2012, 2011, 2010, 2009, 2008 роках не більше ніж до п’яти ВНЗ України та не більш ніж на три напрями (спеціальності) у кожному з них
	під час вступної компанії абітурієнти мали право подавати сертифікати УЦОЯО чи їх дублікати, видані у 2014, 2013, 2012, 2011, 2010, 2009, 2008 роках не більше ніж до п’яти ВНЗ України та не більш ніж на три напрями (спеціальності) у кожному з них

	2.4. Додаткова сесія ЗНО

	Терміни проведення 
	з 4 липня до 11 липня 2013 року
	з 4 липня до 11 липня 2014 року

	Категорії учасників та особливості реєстрації
	учасниками додаткової сесії ЗНО 2013 були:

– абітурієнти, які через поважні причини не змогли взяти участь в основній сесії ЗНО або стосовно яких було допущено порушення процедури проведення ЗНО, що підтверджено відповідними рішеннями регламентних комісій (мали можливість взяти участь у додатковій сесії ЗНО  лише з предмета, із якого не змогли пройти тестування у встановлені строки, або якщо під час проходження зовнішнього оцінювання щодо них були допущені порушення процедури; реєстрація таких осіб, здійснювалася протягом п'яти робочих днів, ураховуючи день проведення ЗНО з певного предмета);
– особи, які за рішеннями судів перебували в установах виконання покарань; осіб (реєстрація цих осіб здійснювалася у межах часу, відведеного на реєстрацію – з початку січня до початку березня);
– особи, які в поточному році навчалися за кордоном та не можуть пройти зовнішнє оцінювання у встановлені терміни (під час додаткової сесії мали можливість пройти тестування з усіх вибраних ними предметів або тільки з тих, із яких вони не мали можливості пройти тестування під час основної сесії; реєстрація цих осіб здійснювалася у межах часу, відведеного на реєстрацію – з початку січня до початку березня);
– особи, які за релігійними переконаннями не можуть взяти участь у тестуваннях, що відбуватимуться в окремі дні (мали можливість взяти участь у додатковій сесії ЗНО лише з предмета, із якого не мали можливості пройти тестування під час основної сесії; реєстрація цих осіб здійснювалася у межах часу, відведеного на реєстрацію – з початку січня до початку березня)
	без змін

	Перелік поважних причин ля участі у додатковій сесії
	до поважних причин, які перешкодили абітурієнту скласти тести під час основної сесії зовнішнього оцінювання, належали:

– участь у міжнародних змаганнях, конкурсах, олімпіадах, що включені до офіційних заходів Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України, Міністерства культури і туризму України;
– захворювання в період проведення зовнішнього оцінювання, що підтверджено довідкою форми 095/о або копією листка непрацездатності.

– смерть рідних по крові або по шлюбу;
– стихійне лихо, пожежа, техногенна катастрофа в день або переддень тестування;
– інші виняткові обставини, що унеможливили участь абітурієнта в проходженні зовнішнього оцінювання
	без змін, уточнення стосується форми медичної довідки:
захворювання в період проведення зовнішнього оцінювання, що підтверджено довідкою форми 095/о, затвердженої наказом Міністерства охорони здоров’я України від 14 лютого 2012 року № 110, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28 квітня 2012 року за № 661/20974, або копією листка непрацездатності

	Особливості графіку тестувань
	двохзмінність (як правило, два предмети тестування в один день)
	без змін

	Місце проведення додаткової сесії
	в обласному центрі – у місті Дніпропетровську (за місцем знаходження регіонального центру оцінювання якості освіти)
	без змін


